DUHOVY DUM

Ostrava

UHRADOVNIK SLUZBY
DUHOVY DUM Ostrava, domov pro osoby se zdravotnim postizenim

UCEL
Tento uhradovnik stanovi pravidla pro uhradu za poskytované socidlni sluzby ve stfedisku DUHOVY
DUM Ostrava, domov pro osoby se zdravotnim postizenim (dale jen DDO, dozp).

DEFINICE POJMU
Uzivatel socialni sluzby — osoba, se kterou poskytovatel uzaviel smlouvu o poskytovani socialni
sluzby.

Snizena uhrada — Uhrada, u které sazba uhrady je snizena o takovou Castku, ktera zaruc€uje uzivateli
zaruCeny zUstatek z pfijm0 podle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach podle §71 odst. 4 a § 73
odst. 3.

Pobyt mimo domov — se povazuje den, ve kterém se uzivatel fyzicky zdrzoval mimo DDO, nevyuzival
tak socialni sluzby poskytované podle Smlouvy a nebyl v péci zaméstnanct DDO, dozp po celych 24
hodin tohoto dne.

v UBYTOVANI
Uhrada ubytovani se stanovi tak, ze denni vyse uhrady za ubytovani se nasobi poétem dnl v
mésici.

Uhrada za ubytovani zahrnuje:

° Ubytovani v jednolizkovém pokoji s kuchyrfiskym koutem. Pokoj je vybaven nasledujicim
zarizenim: postel, no¢ni stolek, lampicka, police, $atni skfiné, zidle, psaci stul s lampicCkou, stropni
svétlo. K pokoiji nalezi sprchovy kout, toaleta, umyvadlo a sklopnym zrcadlem.

° Ubytovani dale zahrnuje topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud, uklid, prani, drobné
upravy lozniho a osobniho pradla, Zehleni a odvoz komunalniho a jiného odpadu, wi-fi pfipojeni.

Denni vyse uhrady ¢ini 315,- Ké.

Uhrada za ubytovani za 28 dni &ini 8 820,- K&, za 29 dnu ¢ini 9 135,- K&, za 30 dnu &ini 9 450,- K&,
za 31 dnu ¢ini 9 765,- K¢.

Dalsi ustanoveni:

° V pfipadé nepfitomnosti uzivatele se uhrada za poskytnuti ubytovani nesnizuje.
° VySe uhrady v pfipadé ukoneni poskytovani socialni sluzby je vypocCitana ke dni ukonceni.
° V pfipadé, Ze pfijmy uZivatele nedosahuji vy8e uhrady, je mozZno zaZadat o sniZeni Uhrady z

tohoto divodu. Pokud se zadosti vyhovi, Uhrada za ubytovani se snizi tak, aby uzivateli zUstal zaru€eny
zUstatek z pfijmu.

° Na uhradé se mohou podilet i rodinni pfislusnici uzivatele, a to na zakladé Dohody o spoluucasti
na uhradé nakladu.
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v STRAVOVANI

Uhrada za stravu se stanovi podle poétu dni skuteéné odebrané stravy a podle uzivatelem
zvolené varianty stravovani.

Uhrada celodenniho stravovani éini 250,- K¢, z toho:

° shidané 40,- K&

° dopoledni svacina 20,- K&
° obéd 120,- K&

° odpoledni svacina 20,- K&
° vecere 50,- K&

V pfFipadé, doloZeni Iekafského doporuéeni uzivatelem, poskytovatel zajisti i druhou vecefi.
° druha vedere 10,- K&

V ptipadé stravovani podle individualniho dietniho rezimu na zékladé doporuceni lékare je Uhrada za
stravu vypocitana individualné.

Obédy jsou dodavany externim dodavatelem. Ostatni jidla jsou pfipravovana pracovniky stfediska
DUHOVY DUM Ostrava.

ODHLASENIi STRAVY

UzZivatel ma moznost fadné odhlasit stravu. Za fadné odhlasSenou stravu se povaZuje strava odhlasena
nejpozdéji do 14:00 hod. dne pfedem, stravu na vikend je nutno odhlasit do ¢tvrtku do 14:00 hod.

Za predem neoznamenou dobu pobytu mimo domov ztraci uzivatel narok na vraceni pfislusné Casti
zaplacené uhrady (za stravu). Pfi potvrzeni hospitalizace je strava uzivateli odhlaSena od druhého dne
automaticky.

V pripadé, ze si uzivatel neodhlasi objednanou stravu ve stanoveném terminu, bude mu ¢astka za
objednanou stravu zapoc¢tena do uhrady za poskytnutou socialni sluzbu — stravovani.

Podminky pro fadné odhlaseni stravy:
° Pracovnici poskytovatele pfevezmou ustni, telefonické, pisemné oznameni o odhlaseni stravy.
° Uzivatel spini Ihatu pro odhlaSeni stravy.

STRAVA ZAJISTENA MIMO STREDISKO

V pfipadé, kdy uzivatel navstévuje pravidelné jinou soc. sluzbu (napf. denni stacionaf, socialné
terapeutické dilny), aktivitu, chodi do Skoly & zaméstnani a odebira zde obéd, mize tyto naklady na
zajisténi stravy (obéda) mimo stfedisko uplatnit v ramci pozadavku na snizenou uhradu. V tom pfipadé
je uzivatel povinen naklad na obéd mimo Duhovy dum prokazatelné dolozit. Poskytovatel vSak akceptuje
naklad na zajisténi obéda mimo Duhovy dum maximalné do vySe Uhrady za obéd poskytovany ve
stfedisku.
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v UHRADA ZA UKONY PECE
Uhrada za Gkony pécée je dle aktualniho pfiznaného piispévku na pééi.

Jednotlivé ukony péce jsou poskytovany v ramci zakladnich &innosti sluzby.

VySi pfispévku na péci uzivatel doklada kopii aktualniho rozhodnuti o pfiznani pfispévku na pédi, které
bylo vydano pfislusnym Uradem prace CR.

Stanoveni platby uzivatele za péci

Stupen zavislosti Gastka v K& PNP/1 den v K¢*
na péci 28 dnu 29 dnul 30 dnti 31 dnt
[ 880,- 31,40 30,30 29,30 28,40
1] 4 900,- 175 169 163,30 158
1]} 14 800, - 528,60 510,30 493,30 477,40
v 23 000,- 821,40 793,10 766,70 742

*Castky jsou zaokrouhleny.

Poskytovateli nalezi v ramci uhrady za ukony péce prispévek na péci za kalendaini mésic v plné
vysi.

Denni sazba je stanovena jako podil pfiznané vyse prispévku na péci a koeficientu kalendarnich
dni v mésici.

V pfipadé pobytu mimo Domov, pokud uZivatel dolozi, Ze mu potfebnou péci poskytoval za uhradu
nékdo jiny (jiny poskytovatel socialnich sluzeb), poskytovatel pfenechéa pomérnou Cast ze ziskaného
pfispévku na péci za kalendaini den takovéto nepfitomnosti v Domové, kdy uzivatel uzival péci jiného
poskytovatele.

Poskytovatel upozoriiuje, Z2e pokud je uzivatel hospitalizovany po cely kalendaini mésic, nenalezi
vyplata pfispévku na péci ze zakona a za toto obdobi se nepfenecha pomérna ast prispévku.

V pfipadé pobytu uzivatele mimo Domov v rozsahu celého kalendainiho mésice se vraci plna vyse
pfispévku na péci, ktera byla vyplacena na uéet poskytovatele.

Zmeény ve stupni zavislosti osoby na péci

V pfipadé zmény v pfiznané vysi finan¢ni ¢astky (zvySeni nebo sniZeni) je tuto skute€nost uzivatel nebo
opatrovnik povinen neprodlené oznamit poskytovateli socialni sluzby, tj. vedouci stfediska nebo socialni
pracovnici.

Pravidla pri zvySeni stupné zavislosti — poskytovatel dle rozhodnuti zjisti, od kterého data je stupen
zavislosti — Castka zvySena, v pfipadé, Ze nastanou uzivateli doplatky, je uZivatel nebo opatrovnik
povinen tuto ¢astku poskytovateli dorovnat od data vydaného rozhodnuti. Doplatek je nutno doplatit v
meésici nasledujicim po mésici, kdy dojde k oznameni zmeény v rozhodnuti.
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Hospitalizace uzivatele

V pfipadé kdy je uzivatel hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni a pokud tam jako pacient stravi cely
kalendaini mésic, v této dobé prispévek na péci nenalezi uzivateli ani Domovu. Tuto skute€nost je nutno
nahlasit do 8 dnii pfislusnému Ufadu prace CR.

v PODMINKY UHRADY

Uhrada od uzivatele

Za poskytnuté socialni sluzby hradi uzivatel dhradu za ubytovani, stravu a poskytnutou péci. Po uhradé
za ubytovani a stravu musi uzivateli zustat alesponi 15 % z jeho pfijmu dle §71 odst. 4 a § 73 odst. 3
zakona.

Zpusob uhrady

Uhradu je mozno provést pfimo do pokladny Domova nebo pifevodem na uéet Slezské diakonie.
Bankovni spojeni: Komeréni banka, Ostrava, 107-4543410207/0100, variabilni symbol — datum
narozeni uzivatele.

Platby se hradi do 15. dne od prevzeti vyluétovani za poskytnuté sluzby.

Pfi platbé do pokladny Domova je vystaven pfijmovy doklad (Cislovany), platce obdrzi original dokladu.
Platce zkontroluje ucel a vySi platby — za ubytovani, stravu (pocet dni).

Preplatek na uhradé

Pfeplatky na uhradach za poskytované sluzby budou poskytovatelem vyucétovany nejpozdéji v ramci
vyuctovani za mésic nasledujici po mésici, v némz preplatek vznikl.
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FAKULTATIVNi SLUZBY
UHRADA DALSICH NAKLADU SOUVISEJIiCICH S POSKYTOVANIM SOCIALNi SLUZBY

v DOPRAVA

Doprava bez uhrady:
Pravidelna kazdodenni dochazka do Skoly.

Doprava za uhradu:
Za uhradu je poskytovana doprava (svozy domu, akce, vylety, Iékafi - navazujici oSetfeni, pravidelné
kontroly, preventivni prohlidky, aj. na pfani uzivatele socialni sluzby).

Typ vozidla uhrada 1 km
Skoda Fabie 9,50 Ké
Ford Tranzit/Renault Master 15,50 K¢

V pfipadé, ze dojde ke zméné ceny pohonnych hmot a energii o vice nez 5 % oproti ptuvodni kalkulaci,
muze poskytovatel zménit hradu za dopravu.

Zajisténi fakultativni sluzby doprava je mozné v pracovni dny v dobé 7:00 - 15:00 hod. Mimo tuto dobu je
nutné zajisténi svozu fesit s vedouci stfediska.

O pfidéleni automobilu na danou jizdu rozhoduje vedouci stfediska (socialni pracovnice). U vybéru
pfihlizi k poCtu mist ve voze (efektivita vyuziti), pfednost vyuziti automobilu je pfi zaji$téni zdravotni péce

a pfi sluzebni jizdé.

Volba typu vozidla zavisi na moznosti pfesunu uzivatele a typu kompenzaéni pomucky a dale na aktualni
dostupnosti jednotlivych vozidel.

Vzdalenost (délka trasy) je stanovena na zakladé pouZiti servru Mapy.cz.

V pfipadé akci organizovanych poskytovatelem, kdy je svoz uzivatell organizovan hromadné a shodné
(vSichni dopravovani jedou z mista A do mista B), jsou naklady na svoz rozpocitany dle poctu
dopravovanych osob.

V pfipadé poruchy vozidla & absence fidiCe si poskytovatel vyhrazuje pravo nabizenou sluzbu
neposkytovat €i zrusit.

v TELEFONOVANI

Telefonovat mohou uzivatelé ze sluzebniho mobilniho telefonu do pevné sité i do mobilni sité. Soucet

protelefonovanych minut za kalendafni mésic se nasobi ¢astkou pro mobilni nebo pevnou sit.
Pevna sit 4 - K&/min
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Mobilni sit 2,- K&/min
Kratka textova zprava 2,- Ké

"4 TISK DOKUMENTU, KOPIROVANI

Cernobily tisk 1,- K&/strana A4
Barevny tisk 3,- K&/strana A4
Cernobilé kopirovani 1,- K&/strana A4
Barevné kopirovani 3,- Ké/strana A4

4 REHABILITACE

Perlickova koupel 4,50,- KE/1 minuta

Rozsah fakultativnich sluzeb je predmétem dohody mezi poskytovatelem a uzivatelem.

Uhradovnik je uginny dnem 1. 5. 2025.

V Ostravé dne

Mgr. Nikola Simikova, vedouci strediska
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