Konzultacni

. Bruntal, Zahradni 1 Divéi Hrad 62
hodiny
Terénni sluzba 'gigebr:;\;]:luzba B
Pondéli 07:00-11:00
12:00-17-00 08:00-11:00
13:00 -15:00
Utery Terénni sluzba .
08:00-15:00
Ambulantni sluzba Ambulantni sluzba
Stfeda 07:00-11:00 08:00-11:00
12:00-17:00 12:00-15:30
. Terénni slutba Ambulantni sluzba
Ctvrtek 08:00-15:00 08:00-11:00
12:00 -14:00
Ambulantni sluzba
Patek 07:00-12:00 ---

12:00-15:00

ELPIS Bruntal
Zahradni 1455/1
792 01 Bruntal
Pobocka Divci Hrad
Div¢i Hrad ¢.62

Mobilni telefon: +420 734 518 846
+420 736 750 057

e-mail: HYPERLINK
"mailto:elpis.br@slezskadiakonie.cz"
elpis.br@slezskadiakonie.cz
HYPERLINK
"mailto:elpis.sp@slezskadiakonie.cz"
elpis.sp@slezskadiakonie.cz
HYPERLINK "http://www.slezskadiakonie.cz"
www.slezskadiakonie.cz
HYPERLINK "http://www.obetinasili.cz"
www.obetinasili.cz

Facebook: Slezska diakonie, ELPIS Bruntal

Slezska diakonie
Na Nivéch 7
737 01 Cesky Tésin

Poslanim Slezské diakonie je poskytovani kvalitnich socialnich a

socidlné zdravotnich sluZzeb potfebnym lidem na zéakladé
kfestanskych hodnot.

Vice informaci o Slezské diakonii najdete na HYPERLINK

"http://www.slezskadiakonie.cz/" http://www.slezskadiakonie.cz/

Odborné socialni poradenstvi

Bruntal



Cile sluzby:

Osoba, ktera se orientuje ve své situaci a ma potfebné
informace.

Osoba, ktera je v bezpedi.

Osoba, ktera fesi své potize s pfedluZenim a nehrozi i
dal$i dluhové pasti.

Zasady poskytované sluzby

e ZPLNOMOCNOVANi
e BEZPECNOST

o ANONYMITA

o PROFESIONALITA

V dany okamZik Ize sluzbu poskytnout jednomu klientovi

Sluzby jsou poskytovany bezplatné a anonymné.
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Prinagime svétlo do Zivota potfebnym

Poslani

Poslanim poradny ELPIS Bruntél je poskytovat odborné
socialni poradenstvi a nezbytnou psychickou podporu tém,
ktefi byli a jsou vystaveni jakékoliv formé domaciho nasili.
Pomaha ke stabilité, pfedavé informace, posiluje ochranu i
orientaci v celkové problematice.

Na Osoblazsku poradna navic poskytuje rady i pomoc
osobam, které by se mohli ocitnout ve financni tisni a
problémech spojenych se zadluzenim. Dale osobam, které
uz maji dluhy, exekuce nebo se nachazi v krizové
ekonomickeé situaci.

Sluzba je bezplatna, zédzemi ma v Bruntale, Kmové,
Rymaroveé, v Div€im Hradé a v Osoblaze,

V pfipadech, kdy neni moznost se setkat na téchto mistech,
da se domluvit setkani i v jinych obcich okresu Bruntal.

Cilova skupina
Lidé ve véku od 18 let, co jsou:
o 0béti, svedkem doméciho nasili nebo jsou domacim
nasilim ohrozeni
e 0béti, svédkem trestnych &ind spojenych s nasilim,
tyranim ¢i zneuZivanim

Lidé ve véku od 18 let z Osoblazska, co jsou:
o v krizové situaci kvuli svému predluzeni, exekuci
« ve finanéni tisni
o krizové ekonomické situaci
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Poskytované sluzby

Socialni pracovnik poskytuije:

informace o moznostech a formach pomoci

v oblasti trestniho prava

informace o moznostech a formach pomoci

v oblasti rodinného prava

Informace o moznostech a formach pomoci

v oblasti finan¢niho trhu a spotieby

nezbytnou psychickou podporu, posiluje schopnosti,
dovednosti a sebevédomi klienta, a to vCetné
zmapovani individualni situace, utfidéni cild a
problém(

bezpeény prostor a podporu pfi ventilaci emoci,
pomoc pfi hledani strategii pro feSeni krizové situace
informace o navaznych sluzbach, event. doporuéeni
nebo zprostredkovani takové sluzby, ktera bude pro
klienta nejvhodnéjsi

nezbytnou podporu pfi zajisténi bezpedi klienta
pfip. déti, identifikaci rizikovych faktord a
vypracovani bezpe€nostniho planu

doprovod, podporu pfi korespondenci ¢i telefonické
komunikaci s Urady, soudy, OSPOD, PCR, exekutory
a jinymi institucemi.

Psycholog poskytuje:

Odbornou  pomoc  pii  zpracovani traumatu
zplsobeného prozitym nasilim, praci s vlastnimi
emocemi, prace s posttraumatickym stresem.
Odbornou terapii v oblastech vlivu a projevu emoci,
prozkoumani snahy (pokusu) vyhnout se nékterym
aspektim  pfedchozi  zkuSenosti s nasilim
(mysSlenkam, pocitum atd.), identifikace opakujicich
se témat a vzorc(, diskuze o minulych zkuSenostech
a z&Zitcich, zaméfeni na interpersonalni vztahy
klienta &i klientky, zaméfeni na terapeuticky vztah,
zaméfeni na pfani a cile klienta ¢i klientky v jeho
Zivots.
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