LY Slezska diakonie

Pfinasime svétlo do zivota potfebnym

Informace o zpracovani osobnich udaji
pro ucely
zakladniho socialniho poradenstvi

VézZena pani, vaZzeny pane,

jako z4jemce o zédkladni socialni poradenstvi poskytované sluzbami osobni asistence,
odlehcovaci sluzby, peCovatelské sluzby ¢i denniho stacionatre v oblasti nacviku péce
o osobu blizkou ndm poskytujete osobni udaje. Tyto osobni udaje slouzi pro Vasi
identifikaci a pro ur€eni, zda je naSe nabizeni aktivita nacviku vhodna pro feSeni Vasi
situace.

Chceme Vam poskytnout informaci o tom, jaké osobni tdaje o Vas zpracovavame, jak
je pouzivame a jak je chranime. Ochranu Vaseho soukromi bereme vazné, proto si
prosim najdéte ¢as na sezndmeni se s timto dokumentem. Pokud maéte jakékoliv dotazy,
muzete nas kontaktovat telefonicky, emailem nebo osobng.

Kdo je spravcem Vasich osobnich tidaji a jak jej miiZete kontaktovat?

Spravcem Vasich osobnich 0dajl, tedy osobou, kterd rozhoduje o zplisobu a ucelu
zpracovani Vasich osobnich udajt, je Slezska diakonie, IC: 65468562 se sidlem Na
Nivéach 259/7, 737 01 Cesky Té&sin (dale jen ,,spravce™). Spravce mizete kontaktovat
postou na adrese sidla, osobng, prostfednictvim telefonu na cisle 558 764 333 nebo
prostfednictvim e-mailu na adrese ustredi@slezskadiakonie.cz.

Proc¢ VasSe osobni uidaje potfebujeme a co nas k tomu opraviuje?

Vase osobni udaje potfebujeme pro proces poskytnuti nacviku péce o osobu blizkou,
ktera je realizovana v ramci zdkladniho socialniho poradenstvi poskytované nasi
socialni sluzbou.

V ramci tohoto zdkladniho socialniho poradenstvi nam poskytujete tdaje vedouci
k Vasi identifikaci a k tomu, abychom Vas mohli navstivit ve VaSem domacim
prostiedi, ve kterém ma nacvik péce o osobu blizkou probihat.

Jaké osobni udaje potiebujeme?

V zékladnim socialnim poradenstvi pro nacvik o osobu blizkou od Vs potiebujeme
osobni udaje vedouci k Vasi identifikaci a mapovani, zda VaSe potieba spada do nami
nabizené aktivity nacviku.
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Sdélujete ndm osobni tidaje pouze zdkladni kategorie, a to: jméno, pfijmeni, kontaktni
adresu, telefonni Cislo.

Dale jsou vedeny potieby v oblasti péce o osobu blizkou (napt. pé¢e v oblasti hygieny
aJ.) — tyto idaje o Vasi blizké osob¢ jsou vyhradné v anonymizované podobg.

Osobni udaje zvlastni kategorie nejsou v této fazi zpracovavany.

Tyto a pripadne dalsi udaje jsou u nds zpracovavany striktné za ucelem plnohodnotného poskytovani
socialnich sluzeb v souladu s platnou legislativou.

NevyZzadujeme od Vs osobni udaje, které k danému ti¢elu nejsou potieba.

Kdo Vase osobni udaje zpracovava?
> Socialni pracovnik

> Koordinator programu

> Vedouci strediska

Jak Vase osobni tidaje chranime?

Slezskd diakonie chrani Vase osobni udaje fyzicky 1 vramci elektronického
zpracovani.

Vase dokumentace je uloZena v uzamykatelnych skiinich a uzamykatelnych
kancelafich zaméstnanct sluzby. Elektronickd dokumentace je vedena v pocitacich,
které jsou chranény heslem. Kazdd osoba se ptihlasuje do pocitace pod vlastnim
heslem.

Jak dlouho budou Vase osobni udaje zpracovavany?

Vase osobni tdaje jsou zpracovavany po dobu poskytovani zakladniho socialniho
poradenstvi (nacviku), pfi jeho ukonceni jsou veskera data anonymizovana a nasledné
v ramci archivace zpracovavana v souladu se Spisovym a skartaCnim fadem Slezské
diakonie.

Budou VasSe osobni udaje predavany jinym osobam?
Zamgstnanci mohou poskytnout osobni tdaje dalsi osob¢ pouze:
- pro plnéni legislativnich pozadavki
- pokud je to v opravnéném zajmu Slezské diakonie ¢1 VaSem (napt. pii feSeni
Skod, pfi vykonu kontrolni ¢innosti - inspekce kvality, kontrolni organy,
nadfizeni zaméstnanci Slezské diakonie, externi odbornici aj.)
- na zaklad¢ VaSeho pisemného souhlasu.
VSichni zaméstnanci maji povinnost zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech, které se
o Vas dozvédéli v pribéhu poskytovani sluzby, tato povinnost trva i1 po skonceni
pracovniho vztahu.

Budou Vase osobni idaje predavany do zemi mimo Evropskou unii?
Ne, VaSe osobni tidaje nebudou predavany osobam mimo Evropskou unii.
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Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udajia?

Pokud zjistite, ze VaSe osobni Udaje, které zpracovavame, nejsou spravné, mizete
pozadovat jejich opravu. Pokud mate za to, ze bychom Vase osobni Uidaje zpracovavat
nadale nemé¢li, mizete poZzadovat vymaz VaSich osobnich udaji. Pokud nebudete s
vyfeSenim Vasi zadosti spokojeni, miiZete se obratit se stiznosti na Utad pro ochranu
osobnich udajt, se sidlem na ulici Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. +420 234
665 111,

e-mail: posta@uoou.cz.

V pftipadech, kdy VaSe osobni Udaje zpracovavame na zdkladé¢ Vaseho souhlasu,
muzete souhlas kdykoli odvolat. Dovolujeme si zdlraznit, ze na zéklad¢ uplatnéni
téchto prav Vam nehrozi zadné riziko postihu ze strany Slezské diakonie. Je nasim
z4jmem zpracovavat osobni idaje zdkonn¢ a fadn¢ a neposkozovat Vase prava. Pokud
mate pochybnosti, o napliiovani naSeho zajmu, budeme radi, kdyZ nas na to upozornite.
Kontakt: r.belova@slezskadiakonie.cz

Jmenoval spravce povérence pro ochranu osobnich idaji?

Slezska diakonie, jmenovala v souladu se svymi povinnostmi podle GDPR, povétence
pro ochranu osobnich udaji, kterého muzete kontaktovat prostfednictvim e-mailu
na adrese poverenec@sdiakonie.cz . Dalsi informace o povéfenci ziskate na
webovych  strankach Slezské diakonie www.slezskadiakonie.cz/o-nas/informace-o-

Zpracovani
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